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KSR Befragung 2020

Die Befragung (Fragebogen, Befragungsgruppe)
Teil 1: Fragen zum Angebot der Kinderliga

Teil 2: Organisationen mit KSR

Teil 3: Organisationen mit KSR in Ausarbeitung

Teil 4: Organisationen ohne KSR

Teil 5: Abschlussfragen


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Die Befragung

sterreichische

Liga
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Befragung(-sgruppe) 2020

Befragungszeitraum: 9.7.2020 bis 8.9.2020

Anzahl Mitgliedsorganisationen (zur Befragung
eingeladen): 104

53 Teilnehmer*innen

Ricklauf: 51%
Durchschnittliche Befragungsdauer: 8 min


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Befragung(-sgruppe) 2017

Befragungszeitraum: 24.5.2017 bis 20.6.2017

Anzahl Mitgliedsorganisationen (zur Befragung
eingeladen): 90

55 Teilnehmer*innen

Rucklauf: 61,1%
Durchschnittliche Befragungsdauer: 5 min


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Der Fragebogen

fiir Kinder- und


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Der Fragebogen

fiir Kinder- und
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Osterreichische

Teil 1: Fragen zu KSR Angebot
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F2: Teilnahme an Befragung 2017

F2 Haben Sie an der ersten Umfrage der Kinderliga zu Kinderschutzrichtlinien aus dem Jahr
2017 teilgenommen?

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% a0% 100%
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F2: Teilnahme an Befragung 2017

* Ein sehr hoher Anteil der Befragten kann diese
Frage nicht beantworten

* Organisationsname wurde 2017 und 2020
abgefragt. Die Daten konnten entsprechend
nachgetragen werden

* Ergebnis nach Korrektur der Daten:


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

F2: Teilnahme an Befragung 2017

F2: An Befragung 2017 teilgenommen?

weild nicht 1

nein

ja

33
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Osterreichische

F3: Workshop-Angebot Liga
Kinderliga, Informationen

F3 Haben Sie sich in den letzten Monaten ausreichend Uber das Workshop-Angebot zu
Kinderschutzrichtlinien der Kinderliga informiert gefuhlt?

8 _
. .

andere Antwort
(hitte..

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Andere Antworten: neu im Kinderschutzteam, neu bei der Kinderliga


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Osterreichische

F4: Relevanz fiir Kinderschutz Liga
klarer geworden?

F4 Wurde Ihnen die Relevanz von Kinderschutz auf Organisationsebene durch
Informationen zu Kinderschutzrichtlinien der Kinderliga klarer?

8 _
. .

andere Antwort
(hitte..

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Andere Antwort: neu im Thema Kinderschutz, Kinderschutz schon davor sehr
relevant gewesen


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

F5: Teilnahme an KSR-Workshops Liga

F5 Hat Ihrer Organisation an einem Workshop zu Kinderschutzrichtlinien der Kinderliga/von
ECPAT teilgenommen?

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% a0% 100%
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Osterreichische

F6: Warum nicht an Workshop Liga
teilgenommen?

F6 Aus welchen Grunden hat |hre Organisation an keinem Workshop teilgenommen?

kE‘”"‘Ze‘”"‘”_
keine finanz.
Ress.

keine Relevanz

Aufbau Angeb otl

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% 7% 80% 90% 100%

Andere Grinde: bereits KSR bzw. genug Wissen, Corona, erst kurz Mitglied


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Osterreichische

F7: Veranderungen im Bereich Liga
Kinderschutz in Organisationen

F7 Hat das Workshopangebot zu Veranderungen in |hrer Organisation in Bezug auf
Kinderschutz gefuhrt?

. _
. .

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% a0% 100%
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Osterreichische

F8: Welche Veranderungen durch Liga
Workshopangebot?

Offene Frage:

 Mehr Bewusstsein/Sensibilitat
* KSR erstellt oder in Arbeit

e Kinderschutzbeauftragte
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Osterreichische

F9: Bereitete Workshop gut auf Liga
KSR Ausarbeitung vor?

F9 Bereitete die Teilnahme am Workshop ausreichend auf die Ausarbeitung lhrer
Kinderschutzrichtlinie vor?

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% a0% 100%
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F10: Welche Workshopinhalte
waren hilfreich gewesen?

Offene Frage:
* Vorlagen und Ausflllhilfen

e Besser auf verschiedene Organisationskontexte
eingehen (z.B. Fachgesellschaften)

* Vergleich verschiedener Kinderschutzrichtlinien


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Osterreichische

F11: Welche Unterstiitzung der Liga
Kinderliga ware gewlinscht?

Offene Frage:

* Insgesamt sehr hilfreich

* Ev. mehr Vorlagen

* Geplanter Round Table positiv


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

F12: Verfugt lhre Organisation L gg
uber eine KSR (alle Daten)?

Verfligt lhre Organisation liber eine
Kinderschztzrichtlinie/ein Kinderschtzkonzept?

Derzeit in Ausarbeitung

nein m 2020

m 2017

ja
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F12: Verfugt lhre Organisation L gg
uber eine KSR (TN 2017&2020)?

Verfugt lhre Organisation uiber eine
Kinderschztzrichtlinie/ein Kinderschtzkonzept?

Derzeit in Ausarbeitung

m 2017

ja

[Il é 4 6 8 10 12
Hier werden nur jene Datensatze herangezogen, die an den
KSR Befragungen 2017 UND 2020 teilgenommen haben
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Osterreichische

Organisationen mit Kinderschutzrichtlinie
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F13: Seit wann KSR?

2014: eine Organisation
2015: eine Organisation
2017: 2 Organisationen
2019: 4 Organisationen
2020: 3 Organisationen
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Osterreichische

F14: Welche Ressourcen standen Liga
zur Verfugung?

* Vor allem personelle Ressourcen
* Sehr verschieden in den einzelhen Organisationen

 tw. Ehrenamtliche Mitarbeit durch Vorstand, tw.
Auch durch Mitarbeiter*innen


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

F15: Wie viele Stunden fur die
Ausarbeitung?

Wenig Antworten, viele konnten die Frage nicht
(mehr) beantworten

Mittelwert: 80,31
Median: 26,25
Breite Streuung
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F16: Wie lange wurde an
Kinderschutzkonzept gearbeitet?

 Mittelwert: 7,36 Monate
* Median: 6 Monate
* Geringe Streuung
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Osterreichische

@ F17: Wer war am Prozess [iga
' beteiligt?

Jugendgesundheit

F17 Wer aus der Organisation war am Prozess der Ausarbeitung der Kinderschutzrichtlinie
beteiligt? (Mehrfachantworten moglich)

Leitungseben

Kinderschutz-B
aufrragt

All
Mitarbeitende

Ausgewidhlt
Mitarbeitend..

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% 0% 100%
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F18: interne Kommunikation L

F18 Wie wurde die Arbeit an der Kinderschutzrichtlinie intern kommuniziert?
(Mehrfachantworten maoglich)

TeamSitzunge_
intern
Aussendungel

Einzelgesprache
Kolleg*innen

Gar nicht
kommuniziert

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Anderes: per E-Mail, Aufnahmegesprache, Kurse fur
Ehrenamtliche, Mitarbeiter*innenfriihstlick, Intranet
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Osterreichische

F19: Information uber Liga
Fertigstellung

Jugendgesundheit

F19 Wer wurde uber die Fertigstellung der Kinderschutzrichtlinie informiert?
(Mehrfachantworten maoglich)

AlL
Angestellte

Alle MABS +
Freiwill.

Vereinzelte
Mitarbeitende

Klient. &
Familien

niemand
gesondert

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% T0% 80% a0% 100%
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Osterreichische

F20: Elemente der KSR (Allg. und Liga
Personal)

Jugendgesundheit

F20 Welche der folgenden Elemente beinhaltet Ihrer Kinderschztzrichtlinie?
(Mehrfachantworten maoglich)

Allg: Werte &
Standards

P Leitl. f
Bewerb.

P: Verhaltens
kodex fiir MABs

P: Verein
Internetnutzu
P: Forth. MABS
KiSch.
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Osterreichische

F20: Elemente der KSR (Mgmt. [iga
Verdachtsfille und Partiz./Priv.)

WF: Festgel.
Prozedere

FW:int
Meldeformulal

F: Leitl.
Doku.

PP: Kind
schutzbeauft,

PP: Beschw
mgmt. Klient

gewaltfr....

Partizipatio..

PP. Infos/WS
flir KiJu

o)
3 P
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Osterreichische

© F20: Elemente der KSR Liga

l (Off.arb./Medien und Eval)

0: Komm.
richtl.

O: Fot
htlinies
htl. fiir
nalist.

gitl.
on/Eval KSR

e 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B80% 90% 100%
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F21: warum einzelne Elemente  [iga
nicht enthalten (offene Fragen)?

schmal budgetiert
Kleiner Verein
Einzelne Punkte nicht relevant flr Arbeitsstruktur
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F22: Herausforderungen (offene
Frage)

Interne Akzeptanz

Sprachliche Prazisierung/Formulierungen
Vereinheitlichung

Laufend neue Themen/Felder

Wenig Unterstutzung (von aulSen)
Corona

Kommunikation

Komplexitat

Schwierig Beauftragte zu finden


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

F23: Ist die KSR offentlich
bekannt?

F23 Ist die Kinderschutzrichtlinie offentlich bekannt?

. _
. -

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% a0% 100%
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Osterreichische

© F23: Ist die KSR 6ffentlich Liga

' bekannt (Vgl. 2017 & 2020)?

Ist die Kinderschutzrichtlinie 6ffentlich bekannt?

nein

w2020

w2017

ja
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F24: wenn nein, warum nicht?

Wird personlich kommuniziert
Wird intern kommuniziert
Wird auf Anfrage versendet
Nur Auszlige davon
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F25: In welchen Zeitabstanden
wir die KSR evaluiert

Alle 3 Monate (1x)
Halbjahrlich (2x)
Ca. 1x im Jahr (3x)
Alle 3 Jahre (1x)

Bisher noch nicht (2x)
Im Anlassfall/nach Bedarf (2x)
Keine fixe Spanne (1 x)

Osterreichische

Liga
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Osterreichische

Organisationen mit Kinderschutzrichtlinie in
Ausarbeitung
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F26: Welche Ressourcen stehen
fur die Ausarb. zur Verfuiigung?

* Tw. (noch) keine
e nur” Personalressourcen

e Wird tw. von ehrenamtlichen Personen
mitiubernommen und muss innerhalb der
regularen Arbeitszeit erfolgen
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Osterreichische

F27: Wie viele Stunden bisher fiir Liga
KSR aufgewendet?

 Mittelwert: 39,40
e Median: 21,25

* Hohe Streuung (u.a. davon abhangig wie weit
fortgeschritten die Entwicklung der KSR ist)


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Osterreichische

F28:Wann wurde mit der Liga
Entwicklung begonnen?

Herbst 2019 (4x)

1-5 2020 (4x)

Herbst 2020 (1x)

Verschoben (aufgrund von Corona) (1x)
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F29: Wann wird KSR
abgeschlossen sein?

Absc
Absc

Absc

Nie (KSR wird immer weiterzubearbeiten sein)

N
N

N

uss 2020 geplant (3x)
uss 1. HJ 2021 geplant (4x)
uss 2. HJ 2021 geplant (2x)
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@ F30: Wer ist an Ausarbeitung Liga
' beteili gt7 resdpeeme

F30 Wer aus der Organisation ist am Prozess der Ausarbeitung der Kinderschutzrichtlinie
beteiligt? (Mehrfachantworten moglich)

LEitunEBEben_
Kinderschutz-B
aufrragt

Alle
Mitarbeitenden

Ausgewidhlt
MABs

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% 0% 100%
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F30: Wer ist an Ausarbeitung Liga
beteiligt?

Ausgewahlte MABs: Diagnostiker*innen, soziale Arbeit,
Ehrenamtliche, Projektleiter*innen, Padagogik, Psychotherapie,
einzelne Fachsektionen, Rechtsberatung, Medizin, einzelne
Abteilungen
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F31: Wie wurde die Arbeit an der |55
KSR intern kommuniziert?

F31 Wie wurde die Arbeit am Kinderschutzkonzept intern kommuniziert?
(Mehrfachantworten maoglich)

e ZI-”'IEEI_

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% a0% 100%
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Osterreichische

© F32: Elemente der KSR (Allg. und Liga

fiir Kinder- und

I Personal)

F32 Welche der folgenden Elemente sollen in Ihre Kinderschutzrichtlinie integriert werden?
(Mehrfachantworten maoglich)

Allg: Werte &
Standards

P Leitl. f.
Bewerb.

P: Verhaltens
kodex fir MABs

P: Vereinh
Internnutz

P: Forth. MABs
Kisch.
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Osterreichische

F32: Elemente der KSR (Mgmt. L.ga
Verdachtsfille und Partiz./Priv.)

VF: Festgel.

Prozedere
VFi

Medeformu l

FW: Leitl.
Doku

| - rr

PP: Kind
schutzbeauft

PP: Beschw
mgmt. Klie

PP: RL
gewaltfr....

PP
Partizipatio

PP: Infos/WS
flir Kidu
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Osterreichische

© F32: Elemente der KSR Liga

l (Off.arb./Medien und Eval)

0: Komm.
richtl.

O: Fot
htlinies
htl. fiir
nalist.

gitl.
on/Eval KSR

e 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B80% 90% 100%
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F33: Welche Herausforderungen
gibt es?

o Zeitliche/finanzielle Ressourcen (9x)
e Wenig Abstimmungsmoglichkeiten/Corona (3x)
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sterreichische

Liga

Organisationen ohne Kinderschutzrichtlinie
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Osterreichische

F34: KSR angedacht? Liga

F34 Haben Sie bereits daran gedacht eine Kinderschutzrichtlinie zu entwickeln?

ja

. _

%% 10% 20% 3% 40% B0% 60% T 80% a0% 100%
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Osterreichische

F35: Weshalb keine KSR? Liga

fiir Kinder- und
Jugendgesundheit

F35 Aus welchen Grunden hat Ihre Organisation keine Kinderschutzrichtlinie?
(Mehrfachantworten maoglich)

WS Angebot hal
Relevanz nic..
keine Zei
Ressource

keine finaz
Ressource

Relevanz nich
erkennba
andere
Leitlinien

andere Griinde

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% T0% 80% a0% 100%
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Osterreichische

F36: Was hitte es gebraucht? Liga

F36 Was hatte |hre Organisation flr die Fertigstellung der Kinderschutzrichtlinie gebraucht?
(Mehrfachantworten maoglich)

Budget fir di
Ausarbeitun

M, Wissen zu
Kinderschutz

M Wissen zu
KiSch-Konz

Begl. durc
gesch, Personal

Besser
Unterlagen

0% 10% 20% 0% 40% 80% 90% 100%

50% 60% T0%

Anderes: keine Ressourcen, niedrigere Standards
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©® F 37:andere i'ga
- Leitlinien/Standards?

F37 Hat Ihre Organisation andere schriftlich festgelegte, interne Leitlinien bzw. Standards
die einzuhalten sind?

nein
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Osterreichische

i F38: Welche Leitlinien aktuell? Liga

fiir Kinder- und
Jugendgesundheit

F38 Welche der folgenden Leitlinien hat I|hre Organisation (Mehrfachantworten maoglich)

Kinderschutzl
tlini

Allgemein
Ethikleitlini
LL gewalt
freien Umgang

Qual, Standard

LL Person
ginststellun


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

%% 10% 20% 30% 40% 5% 60% T 80% a0% 100%

Sonstige: Beratungsrichtlinie, Gesetz, Handbuch


http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php

Osterreichische

Abschlussfragen (ftr alle Organisationen)
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F39: Welche Unterstiitzung ist Liga
notwendig (offene Frage)?

Weitere Workshops (8x)

Aufbereitetes Wissen/Vorlagen (7 x)
Austausch/Kooperationsmoglichkeiten (5x)
Zahlen/Daten/Fakten (1x)

Weiterhin Kinderschutz thematisieren (1x)
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F40: Welche Kinderliga-Angebote |55
fur KSR kiinftig?

Workshops/Fortbildung (10x)

Kooperations- und Austauschmaglichkeiten,
Vernetzung (5x)

Unterlagen/Vorlagen (5x)
Beratung/fachliche Expertise (5x)
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