
Kinderschutzkonzepte (KSK)/ 
Kinderschutzrichtlinien (KSR) 

im Kinderliga-Netzwerk
Stand November 2022
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Monitoring-Umfragen zu KSK im Kinderliga-
Netzwerk (2017, 2020, 2021 & 2022)

Online-Umfragen unter Kinderliga-Mitgliedern zu:

• Verbreitung von KSK im Mitglieder-Netzwerk

• Inhalte von KSK

• Herausforderungen und Gewinn von KSK

• Evaluation der KSK in den Organisationen

• Veränderungen bzgl. KSK und Ressourcen

• Auswirkungen der Corona-Pandemie auf Kinderschutz & KSK

• Berücksichtigung von genderspezifischen Aspekten in KSK

• Wahrnehmung des Angebots der Kinderliga bzgl. KSK
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Teilnahme an Online-Umfragen

• 2022: 52 Teilnehmer*innen (Rücklauf 48% bei 109 
Mitgliedsorganisationen)

• 2021: 53 Teilnehmer*innen (Rücklauf 49% bei 108 
Mitgliedsorganisationen)

• 2020: 53 Teilnehmer*innen (Rücklauf 55% von 104 
Mitgliedsorganisationen)

• 2017: 55 Teilnehmer*innen (Rücklauf 61% bei 90 
Mitgliedsorganisationen)
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Wahrnehmung von KSK der befragten 
Mitgliedsorganisationen
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KSK im Kinderliga-Netzwerk 2022: 
Verfügt Ihre Organisation über ein 
Kinderschutzkonzept?

Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=44; 2017, n=55

Daten basieren auf internem Monitoring zum gesamten Kinderliga-Netzwerk 
(individuelle Rückmeldungen von MG-Organisationen), 109 MG-Organisationen
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Organisationen ohne Kinderschutzkonzept

• An Umfrage teilnehmende Organisationen ohne Konzept 
(2022: n=6)

• 3 Organisationen ohne Konzept haben andere Richtlinien 
und Standards, v.a. Ethikleitlinien, Qualitätsstandards, Leitlinien zur 

Personaleinstellung

• Unterschiedliche Gründe werden angegeben: 
• Keine Zeitressourcen

• Relevanz nicht erkennbar

• Wahrnehmung, dass bereits viele Rahmenbedingungen über 
Berufsgesetze etc. vorhanden sind

6Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=4
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Organisationen – Kinderschutzkonzept 
derzeit in Ausarbeitung

Einige Organisationen sind seit Start des Workshopangebots
der Kinderliga 2019 im Prozess und einige haben erst damit  
begonnen (2022: n=14):

• „Wann wurde mit der Arbeit am KSK begonnen?“
2019 = 5; 2020 = 2; 2021 = 2; 2022 = 3

• „Wann schätzen Sie, wird die Arbeit am KSK abgeschlossen 
sein?“ 
Ende 2022 = 3; 2023 = 5; Noch nicht abschätzbar = 4

• Gründe einer Verzögerung: 
Corona-Pandemie, Personalwechsel

7Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=12
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Organisationen mit Kinderschutzkonzept

8Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=25

Seit wann verfügt Ihre Organisation über ein KSK?
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• Dauer der Erarbeitung von KSK sowie die angegebenen 
Stunden variieren bzw. streuen sehr stark

• Bei Organisationen mit fertigem Konzept 
(offene Antwortmöglichkeiten): 

• zwischen ca. 25 und 120 Stunden 

• zwischen 4 und 36 Monaten

• 12 Monate am häufigsten genannt 

• „schwer messbar“, „phasenweise sehr unterschiedlich“
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Ressourcen für die Erarbeitung von KSK

Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=10
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Ressourcen für die Erarbeitung von KSK

„Welche Ressourcen standen/stehen für die Erarbeitung zur 
Verfügung?“ (Offenes Antwortformat):

• Ressourcen in den einzelnen Organisationen sehr 
unterschiedlich vorhanden:
• teils Integration der Aufgaben in vorhandene Arbeitszeit, also 

keine zusätzlichen Ressourcen

• teils Arbeitszeit für die Erarbeitung zur Verfügung gestellt

• wenige über eigens dafür gefördertes Projekt

• teilweise ehrenamtliche Arbeitsgruppen/Mitarbeit der 
Geschäftsführung

10

Quelle: KSK-Monitoring-Umfragen der Kinderliga, 2020, 2021 & 2022; 
Organisationen mit fertigem Kinderschutzkonzept, Organisationen im Prozess
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Herausforderungen für Organisationen

Offenes Antwortformat, genannte Begrifflichkeiten:

• Zeitressourcen/Ressourcenknappheit am häufigsten 
genannt!

• Koordinierung und Einbindung relevanter Gruppen für die 
Erarbeitung

• Unterschiedliche Settings, die berücksichtig werden müssen

• Interne Akzeptanz, Vermittlung der Relevanz ans Team

• Sprachliche Präzisierung/Formulierungen

• 2020-2021: Corona und Rahmenbedingungen
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Quelle: KSK-Monitoring-Umfragen der Kinderliga, 2020, 2021 & 2022; 
Organisationen mit fertigem Kinderschutzkonzept, Organisationen im Prozess
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Positive Auswirkungen des 
Konzept(prozesse)s

Offenes Antwortformat, genannte Begrifflichkeiten:

• Bewusstseinsbildung, Sensibilisierung

• Klare Rahmenbedingungen, Handlungssicherheit

• Sicherheit für die eigene Organisation

• KSK dienen auch dem Schutz der Mitarbeitenden

• Motivation v.a. der Mitglieder/Mitarbeitenden

• KSK als Qualitätsmerkmal für die Organisation nach außen

• mehr Achtsamkeit, mehr Transparenz

• Hilfe bei Verdachtsfällen
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Quelle: KSK-Monitoring-Umfragen der Kinderliga, 2020, 2021 & 2022 (n=8); 
Organisationen mit fertigem Kinderschutzkonzept, Organisationen im Prozess
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Wer war am Prozess beteiligt? 
Umfrage 2021
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Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2021, n=12 Organisationen 
mit fertigem KSK
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Wer war am Prozess beteiligt? 
Umfrage 2022
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Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=10 Organisationen 
mit fertigem KSK
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Interne Kommunikation (Umfrage 2021)

Andere Formen der Kommunikation: 
Schulungen, Klausuren, monatliches Hausgespräch, Jour Fixes, am konkreten Fall
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Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2021, n=12 Organisationen 
mit fertigem KSK
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Interne Kommunikation (Umfrage 2022)

Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=10 Organisationen mit 
fertigem KSK 16

Neue Kategorie: 
im Rahmen interner  

Schulungen/Workshops

Aussendungen

Schulungen/Workshops
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Information über Fertigstellung des KSK 
(Umfrage 2022 – keine wesentlichen Veränderungen)
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Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=10 Organisationen mit 
fertigem KSK

…der Organisation (inkl. Freiwilliger etc.)

…Mitarbeitenden

…Familien
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Elemente von Kinderschutzkonzepten
(keine wesentlichen Veränderungen)

• Bei allen Organisationen sind vorhanden:
• Maßnahmen im Personalbereich: Einstellungskriterien, 

Verhaltensrichtlinien, Weiterbildungs- und Austauschmaßnahmen

• Bei einem kleinen Teil der Organisationen fehlen
• Definition von Kinderschutzbeauftragten bzw. Vertrauenspersonen

• Implementierung eines Beschwerdemanagements

• Kriterien für Monitoring und Evaluation des Konzepts

• Maßnahmen im Bereich Öffentlichkeitsarbeit/Medien

• ca. die Hälfte der Organisationen verfügt noch über keine
• festgelegten Partizipations- und Informationsmaßnahmen für Kinder 

und Jugendliche
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Quelle: KSK-Monitoring-Umfragen der Kinderliga, 2020, 2021 & 2022; 
Organisationen mit fertigem Kinderschutzkonzept, Organisationen im Prozess
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Gründe für fehlende Elemente
(keine wesentlichen Veränderungen)

Offenes Antwortformat:

• Einzelne Elemente sind für die eigene Organisationsstruktur 
und Zielgruppen nicht erforderlich bzw. nicht umsetzbar

• Partizipation von Kindern/Jugendlichen (bei der 
Weiterentwicklung des Schutzkonzepts oder durch 
Workshops etc.) ist
• aufgrund des eigenen Angebots schwierig/nicht möglich (etwa: 

externe Angebote in anderen Einrichtungen)

• wird als herausfordernd erlebt und als „eigenes Projekt“

• wird als relevant erlebt und es besteht Wunsch nach zukünftiger 
Umsetzung! 
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Quelle: KSK-Monitoring-Umfragen der Kinderliga, 2020, 2021 & 2022; 
Organisationen mit fertigem Kinderschutzkonzept, Organisationen im Prozess
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Gibt es Kinderschutz-Beauftragte in den 
Organisationen? (erstmals erhoben in 2022)

20
Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=33 Organisationen
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Evaluation der Kinderschutzkonzepte 
in den Organisationen

(erstmals erhoben in 2022)
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In welchen Zeitabständen wir das KSK 
evaluiert?

22
Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=10 Organisationen mit 
fertigem KSK

Evaluationskonzept wird 
derzeit erarbeitet
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Wurde das KSK der Organisation bereits 
evaluiert?
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Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=9 Organisationen mit 
fertigem KSK
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Gab es Veränderungen bzgl. KSK in der 
Organisation seit der letzten Umfrage? 
Wenn ja, welche?
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Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=9 Organisationen mit 
fertigem KSK

5 Organisationen mit fertigem KSK nannten Veränderungen seit 
der letzten Umfrage (Dez. 2021)

Offenes Antwortformat:

• Standards wurden weiterentwickelt bzw. überarbeitet

• KSK für weitere/neue Settings ergänzt

• Detailliertere Auseinandersetzung mit allen Gewaltformen

• Installierung jährlich wechselnder KSK-Beauftrage/r

• Bewerbungsgespräche und Onboarding Prozess
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Auswirkungen der Corona-Pandemie und 
genderspezifische Aspekte in KSK

(erstmals erhoben in 2022)
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Gibt es seit der Corona-Pandemie einen 
größeren Bedarf an KSK?

26
Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=33 Organisationen

52% der Befragten (n=17) denken, dass es seit der Corona-Pandemie 
einen größeren Bedarf an KSK gibt:

als mögliche Gründe wird genannt (Offenes Antwortformat):

• Multiple Zusatzbelastungen für Klient:innen & Mitarbeiter:innen

• Steigende Betreuungsanfragen durch Isolation der Familien, 
Unsicherheiten, Krisen in Familien, zunehmende häusliche Gewalt

• Zusätzliche Sensibilisierung & verstärktes Bewusstsein

• Thema jetzt wieder stärker im Zentrum von Diskussion wegen 
aktuell bekannt gewordenen Vorfällen in Kindergärten & Schulen
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Gibt es seit der Corona-Pandemie 
Veränderungen in den verfügbaren 
Ressourcen bzgl. KSK?

27
Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=33 Organisationen

30% der Befragten (n=10) gaben an, dass sie seit der Corona-Pandemie 
Veränderungen in den verfügbaren Ressourcen bzgl. KSK wahrnehmen 
(Offenes Antwortformat):
• Am häufigsten genannt wurden Zeitressourcen, die jetzt anders 

gebunden sind bzw. immer weniger werden, weil alle 
Mitarbeitenden am Limit arbeiten

• Personalmangel, weniger personelle Ressourcen
• größere psychische Belastung der Mitarbeitenden, deshalb wenig 

Energie für außerberufliche Aktivitäten
• weiterhin sehr schwierig finanzielle Unterstützung für rein KSK zu 

bekommen
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Genderspezifische Aspekte in den KSK der 
Organisationen

28
Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=33 Organisationen

45% der Befragten (n=15) gaben an, dass das KSK ihrer Organisation 
genderspezifische Aspekte beinhalte.

58% der Befragten (n=19) gaben an, dass KSK genderspezifische 
Aspekte beinhalten sollten (Offenes Antwortformat):

• Gender generell ein Aspekt der berücksichtigt werden muss; 
Geschlechter-vielfalts-bewusste Herangehensweise; 
Unterschiedliche „Gender-Voraussetzungen“ im Blick haben

• Genderspezifische Aspekte in den Ursachen und Folgen für 
Betroffene sowie die Dynamik der Täter:innen

• Bewusstseinsschaffung, dass es Täter UND Täterinnen gibt
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Wahrnehmung des Workshopangebots der 
Kinderliga bzgl. KSK
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Teilnahme an Workshop zu KSK

30

Die Teilnahme an einen KSK-Workshop hat 2022 (n=11) im 
Vergleich zu den Vorjahren abgenommen (2020: n=25 & 2021: 
n=27), 
• weil bereits viele MG-Organisationen einen Workshop zu 

KSK besucht haben.

Weitere häufig genannte Gründe für eine Nicht-Teilnahme:
• bereits genug Wissen zu KSK in der Organisation vorhanden
• keine Zeitressourcen für die Teilnahme verfügbar
• KSK nicht relevant für das Aufgabengebiet der Organisation

Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=36 Organisationen, die 
2022 nicht an einen Workshop teilgenommen haben
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Veränderungen im Bereich Kinderschutz 
in den Organisationen durch Workshop

31

Quelle: Monitoring-Umfrage zu KSK der Kinderliga, 2022, n=9 Organisationen, die 
an einem KSK-Workshop teilgenommen haben

http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php
http://www.kinderjugendgesundheit.at/index.php


Hilfreiche zukünftige Unterstützung 
(offene Antwortmöglichkeiten)

• Expertise, weitere Workshops, auch zu Spezialthemen, z.B. 
Risikoanalyse, Beschwerde, Intervention, Partizipation

• Gute Vorlagen für KSK, die individuell an die Organisationen 
angepasst werden können

• Unterstützung und individuelle Beratung bei Erstellung und 
Monitoring von KSK (Ansprechpersonen)

• Möglichkeit, Feedback einzuholen; der „kritische Blick von 
außen“ von Expert:innen

• Weitere Möglichkeit zum Austausch

• Aufbereitetes Wissen; Zahlen/Daten/Fakten

32

Quelle: KSK-Monitoring-Umfragen der Kinderliga, 2020, 2021 & 2022 (n=26); 
Organisationen mit fertigem Kinderschutzkonzept, Organisationen im Prozess
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Zusammenfassung/Konklusion der 
Kinderliga

• Großes Engagement der Organisationen ist weiterhin spürbar 

• Seit 2017 steigen Bewusstsein und Aktivitäten zu 
institutionellem Kinderschutz im Kinderliga-Netzwerk 
(u.a. durch aktuell bekannt gewordenen Vorfälle) 

• Ressourcenknappheit (zeitlich, personell und finanziell) ist ein 
großes Thema für die Erarbeitung von Konzepten und 
Maßnahmen

• Organisationen brauchen Unterstützung und Begleitung bei 
der Erarbeitung von Konzepten sowie deren Evaluation

• Die Kinderliga wird ihre Mitglieder weiterhin beim Thema 
Kinderschutzkonzepte unterstützen

33
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